LIFEPROOF GLOBAL BEGRANSAD GARANTI ("BEGRANSAD GARANTI”)
BEGRANSAD GARANTI

Otter Products LLC med varumarket LifeProof och dess samarbetande féretagi hela
varlden (gemensamt “Otter”) lamnar garanti pa sina produkters (gemensamt
"Produkterna”) tillverkningsfel, materialfel eller utférandefel under normal
anvandning och funktion under gallande garantitider, enligt villkoren i denna
begrdansade garanti. Otter ger ingen garanti pa och ar inte ansvarigt for nagon
mobiltelefon eller annan enhet tillverkad av ndgon annan an Otter. Garantin galler
endast for produkter som har kopts fran en Otter-auktoriserad aterforsaljare
understalld och som tillampar Otters kvalitetskontroller, savida det inte strider mot
gallande lag.
GARANTITID
Foljande garantitider galler for Produkterna (vardera en ”Garantitid”):

Produkttyp

LifeProof Private Collection och produkter i begransad upplaga eller specialprodukter
Garantitid

Ett (1) ar (tva (2) ar fér produkter som inkdpts inom EMEA) fran datum for
ursprungligt kop av Produkten av en kund fran en Otter-auktoriserad aterforséljare
Produkttyp
LifeProof textilprodukter
Garantitid

Produktens livslangd, dvs. fem (5) ar fran datum for kundens ursprungliga kop av
Produkten fran en Otter-auktoriserad aterforsaljare

Produkttyp
LifeProof mobiltelefonskal och surfplattfodral

Garantitid

Ett (1) ar (tva (2) ar for produkter som inkdpts inom EMEA) fran datum for
ursprungligt kop av Produkten av en kund fran en Otter-auktoriserad aterforséljare
Produkttyp
LifeProof mobiltillbehor
Garantitid

Ett (1) ar (tva (2) ar fér produkter som inkdpts inom EMEA) fran datum for
ursprungligt kop av Produkten av en kund fran en Otter-auktoriserad aterforséljare
Produkttyp
LifeProof elektronik
Garantitid



Ett (1) ar (tva (2) ar fér produkter som inkdpts inom EMEA) fran datum for
ursprungligt kop av Produkten av en kund fran en Otter-auktoriserad aterforséljare
UNIK OCH UTESLUTANDE ATGARD

Om ett giltigt tillverknings-, material- eller utférandefel upptacks pa nagon Produkt
och ett giltigt ansprak mottas av Otter inom sextio (60) kalenderdagar efter utgangen
garantitid kommer Otter efter ensidig beddomning att: (1) reparera Produkten genom
att anvanda nya eller ateranvanda delar eller (2) byta ut Produkten mot en ny eller
ateranvand Produkt. | dessa villkor for begransad garanti skall ”ateranvand” betyda
en produkt eller del som vasentligen har aterstallts till sin ursprungliga specifikation
eller (3) utbyte av Produkten mot en produkt med identiskt eller liknande utférande
som den produkt kunden har aterlamnat till Otter enligt denna begransade garanti
eller utbyte mot en motsvarande ersattande produkt som den av kunden
ursprungligen kopta produkten och som kan vara av ett annat slag (beroende pa
tillganglighet). Otter gér vad som ar mojligt for att ersatta LifeProof Private Collection
och produkter i begransad upplaga eller specialprodukter eller utgangna produkter
men kan inte garantera tillganglighet for utbyte. Varje LifeProof Private Collection-
produkt och produkter i begrdansad upplaga eller specialprodukter eller utgangna
produkter med giltig garanti som inte kan ersattas med en identisk produkt ersatts
med en motsvarande modell baserat pa tillganglighet. Otter kan inte garantera att
den ersatta produkten har samma farg som originalprodukten. Ersattningsprodukter
eller reparerade Produkter har en garanti som galler enligt ovan under den
aterstaende garantiperioden for originalprodukten. Om den skulle vara defekt ar
detta kundens enda och exklusiva rattsmedel. Denna begransade garanti galler
endast for ursprungliga slutanvandarkunder och kan inte utdkas eller éverforas till
annan person.

UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR



Utdver den ersattning som uttryckligen anges ovan eller i den omfattning det
begransas eller forbjuds enligt gédllande lag, star kunden for hela risken gallande
Produkternas kvalitet och prestanda och kunden atar sig alla kostnader for all
reparation om Produkten skulle visa sig vara felaktig efter kopet. Utéver och utan
begransning av féregaende friskrivningars giltighet tacker denna begransade garanti
inte under nagra omstandigheter felaktigheter pa grund av: normalt slitage och
notning eller pa annat satt under normal foraldring av Produkten, utseende, inklusive
utan begransning, repor, tryckmarken och sprucken plast med undantag for om felet
uppstatt pa grund av fel i tillverkningen, materialet eller utférandet, olamplig eller
orimlig anvandning eller underhall, underlatenhet att félja bruksanvisningar, olycka,
for hog luftfuktighet, insekter, skador genom olycka, missbruk, felaktig anvandning,
brand, asknedslag, jordbavning eller annan yttre orsak, stromavbrott, inkoppling till
fel stromforsorjning, otillaten forandring eller modifiering av ursprungligt utférande,
skador orsakade av otillracklig forpackning eller transportprocedurer, forlust av,
skador pa eller forvanskning av lagrade data, skador orsakade av anvandning med
andra an OtterBox-produkter, produkter som maste dndras eller anpassas for att
fungera i ett annat land dn det de konstruerats, tillverkats, godkants eller tillatits for
eller reparation av skadade produkter genom dessa andringar och produkter som
kopts fran ej auktoriserade aterforsaljare som inte maste tillampa Otters
kvalitetskontroller.

FOR KUNDER SOM SKYDDAS AV TILLAMPLIG KONSUMENTSKYDDSLAG ELLER -
FORORDNING | SIN DELSTAT ELLER LAND FOR KOP ELLER HEMORT GALLER
FORMANERNA | DENNA BEGRANSADE GARANTI UTOVER ANDRA RATTIGHETER OCH
GOTTGORANDEN SOM KUNDEN HAR ENLIGT DESSA LAGAR OCH FORORDNINGAR.
SADANA FORMANER KAN INKLUDERA EXTRA GARANTIER ELLER RATTIGHETER SOM
ROR PRODUKTENS PRESTANDA OCH GOTTGORANDEN SOM TILLAMPAS VID ETT
EVENTUELLT FEL. DENNA BEGRANSADE GARANTI SKALL UTTOLKAS ENLIGT LAG ELLER
FORORDNINGAR SOM GALLER | KUNDENS DELSTAT, PROVINS ELLER LAND, ALLA
EVENTUELLA BESTAMMELSER | DENNA BEGRANSADE GARANTI SOM MOTSTRIDER
NAGON KONSUMENTRATTIGHET ELLER -FORMAN TILLAMPAS INTE FOR KUNDER
SOM SKYDDAS AV SADAN LAG ELLER FORORDNING, VILKET INNEBAR ATT UNDANTAG
OCH BEGRANSNINGAR SOM ANGES HARI EVENTUELLT INTE GALLER FOR VISSA
KUNDER.

GARANTIFRISKRIVNINGAR



FORUTOM DET SOM UTTRYCKLIGEN ANGES OVAN, ERBJUDS VARJE PRODUKT
ENDAST ”I BEFINTLIGT UTFORANDE” OCH OTTER GER INGA ANDRA GARANTIER AV
NAGOT SLAG. | DEN MAXIMALA UTSTRACKNING SOM DET AR TILLATET ENLIGT
TILLAMPLIG LAG, FRISKRIVER SIG OCH EXKLUDERAR OTTER | SYNNERHET ALLA
ANDRA GARANTIER, OAVSETT OM DE AR UTTRYCKLIGEN, UNDERFORSTADDA ELLER
LAGSTADGADE. DET GALLER INKLUSIVE MEN UTAN BEGRANSNING FOR ALLA
UNDERFORSTADDA GARANTIER SOM INTRANGSFORBUD, TYST NJUTNING,
SALJBARHET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST SYFTE. OM SADAN FRISKRIVNING
FRAN EN UNDERFORSTADD GARANTI INTE AR TILLATEN ENLIGT LAG, BEGRANSAS
VARAKTIGHETEN FOR DEN UNDERFORSTADDA GARANTIN TILL GARANTITIDEN |
ENLIGHET MED DET SOM ANGES OVAN. VISSA DELSTATER OCH ANDRA
RATTSOMRADEN TILLATER INTE BEGRANSNINGAR AV VARAKTIGHETEN FOR EN
UNDERFORSTADD GARANTI, VARFOR OVANSTAENDE BEGRANSNINGAR EVENTUELLT
INTE GALLER FOR DIG. OM GALLANDE LAG FORESKRIVER EN MINIMAL GARANTITID
LANGRE AN DEN GARANTITID SOM ANGES | DENNA BEGRANSADE GARANTI,
BESTAMS GARANTITIDEN FOR PRODUKTEN ENLIGT GALLANDE LAG OCH DEN
MINIMALA GARANTITIDEN ENLIGT LAGEN GALLER. DENNA BEGRANSADE GARANTI
BEVILJAR KUNDEN SPECIFIKA LAGLIGA RATTIGHETER OCH KUNDEN KAN AVEN HA
ANDRA RATTIGHETER SOM SKILJER SIG MELLAN OLIKA DISTRIKT OCH LANDER.
ANSVARSBEGRANSNING



TILL RATTSATGARD ELLER RATTSTEORI FOR ANSVAR, ANSVARIGT GENTEMOT
KUNDEN ELLER ANNAN TREDJE PART FOR NAGRA INDIREKTA, OAVSIKTLIGA,
PAFOLIANDE, SPECIELLA, AVSKRACKANDE ELLER BESTRAFFANDE SKADOR AV NAGOT
SLAG SOM UPPSTAR GENOM ANVANDNING ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA
NAGON PRODUKT, INKLUSIVE UTAN BEGRANSNING EGENDOMSSKADOR, FORLUST
AV PRODUKTENS VARDE ELLER TREDJE PARTS PRODUKTER SOM ANVANDS | ELLER
MED PRODUKTEN ELLER FORLUST AV ANVANDNING AV PRODUKTEN ELLER NAGON
TREDJE PARTS PRODUKT, AVEN OM OTTER HAR MEDDELATS OM MOJLIGHETEN TILL
SADANA SKADOR. UTAN BEGRANSNING AV DET FOREGAENDE, FORSTAR OCH
GODKANNER KUNDEN ATT OTTER INTE HAR NAGOT ANSVAR FOR NAGRA SKADOR PA
ELLER FORSTORANDE AV KUNDENS ELEKTRONISKA UTRUSTNING ELLER ANNAN
PERSONLIG EGENDOM SOM LAGRAS | ELLER UTANPA PRODUKTERNA, INKLUSIVE
UTAN BEGRANSNING TILL BARBARA DATORER, MOBILTELEFONER ELLER ANDRA
HANDHALLNA ENHETER, ELLER NAGON FORLUST AV DATA SOM FINNS PA
OVANNAMNDA ENHETER. OAKTAT ALLA SKADOR SOM KUNDEN KAN TILLFOGA AV
NAGON MOJLIG ORSAK, INKLUSIVE UTAN BEGRANSNING TILL ALLA SKADOR SOM
HANVISAS TILL HARI OCH ALLA DIREKTA ELLER ALLMANNA SKADOR ENLIGT AVTAL,
BROTTSLIG HANDLING, INKLUSIVE FORSUMMELSE, ELLER PA ANNAT SATT, SKALL DET
SAMMANTAGNA TOTALA ANSVARET FOR OTTER OCH DESS DISTRIBUTORER
OCH/ELLER LEVERANTORER BEGRANSAS TILL DET BELOPP SOM FAKTISKT HAR
BETALATS AV KUNDEN FOR NAGON PRODUKT SOM ORSAKAT ANSVARET. VISSA
DELSTATER OCH RATTSOMRADEN TILLATER INTE UNDANTAG ELLER BEGRANSNING
AV OAVSIKTLIGA ELLER PAFOLIANDE SKADOR VARFOR OVANSTAENDE BEGRANSNING
EVENTUELLT INTE GALLER FOR DIG. ANSVARSBEGRANSNINGARNA SOM ANGES OVAN
KOMMER ATT GALLA | DEN MAXIMALA UTSTRACKNING SOM DET TILLATS ENLIGT
TILLAMPLIG LAG.

PROCESS FOR ATT GORA ETT GARANTIANSPRAK

For att lamna in ett garantiansprak, besok https://www.otterbox.com/en-
us/warranty-claim eller ringl +1 888 533 0735. Ett garantiansprak kan lamnas in av
kunden senast sextio (60) kalenderdagar efter att gallande garantitid har gatt ut. Vi
kan be dig skicka ett foto av produkten for att bekrafta anspraket och i vissa fall kan
vi be dig att atersanda produkten till Otter for kontroll. Otter férbehaller sig ratten
att ta ut en kostnad for leverans och hantering i anslutning till att uppfylla ett giltigt
ansprak.



